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Resumen
Empresas del sector lácteo en la Sabana Centro (departamento de Cundinamarca) como
Alpina S.A. y Alquería son protagonistas en la economía regional, principalmente porque son
fuentes generadoras de empleo y participan en las cadenas productivas, mediante la interacción
con pequeños y medianos productores de leche y sus derivados. A su vez, trabajan de manera
conjunta y mantienen una relación cercana con el sector público, lo que se espera promueva el
crecimiento y la sostenibilidad de las empresas, así como mejora el nivel de desarrollo de los
municipios. Se hace una juiciosa revisión de la teórica económica que propone Marshall de
distritos industriales. Allí se identifican los factores que hacen parte de la teoría que muestran un
incipiente grado de aglomeración. No obstante, que en la Sabana Centro existen factores
geográficos determinados, la evidencia encontrada no permite calificar estas aglomeraciones
como distritos industriales debido a que las grandes empresas grandes se diferencian bastante de
las pequeñas y medianas y su interacción es limitada.
Finalmente, se muestra que puede existir un modelo de crecimiento del sector privado
trabajando en conjunto con el sector público para que se extienda a principios de desarrollo en
los municipios debido a la reducción en los costos de transacción, a la integración vertical, a la
capacitación y acompañamiento de grandes empresas a pequeños productores y al capital social
de los municipios.

Palabras claves: Distritos industriales, sector lácteo, Sabana Centro.

Clasificación JEL: R59
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Abstract
Some dairy sector companies like Alpina S.A. and Alquería localizated in the Sabana
Centro region have been becoming protagonist in the local economy, because are source of
employment and participate in different productive chains into private sector by the interaction
with little and middle size enterprises. At the same time, those enterprises work together and
keep a close relationship with public sector, which encourage economic growth and
sustainability of companies, also improving local development. We made a detailed literature
review of Marshall´s classical economic about industrial districts. Since this approach, we found
some factors that show an incipient agglomeration effect. In spite of in Sabana Centro region
exist geographic components, the evidence do not let classify these agglomeration as Industrial
District due to enterprises are quite different to small and middle size ones and their relationships
are limited.
Finally, we illustrate that the private sector business model could work ensemble with public
authorities, not only for economic growth, but also in local development. By the way of
diminishing transactions cost, using vertical integration and training and supporting big size
companies to small producers and municipal social capital.

Key words: Industrial Districts, dairy sector, Sabana Centro Region.
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Introducción
El concepto del distrito industrial expuesto por Marshall, se opone a muchos supuestos
acerca de la teoría de la producción. Marshall plantea que todas las operaciones productivas
están ubicadas en un único espacio y que ostentan un elevado grado de integración vertical.
Rápidamente llega a la conclusión de que para ciertos tipos de producción existen dos modos
eficientes, el clásico basado en grandes unidades de producción, y el segundo que hace referencia
a concentraciones de numerosas pequeñas fábricas.
Después de las ideas de la teoría de Marshall diferentes economistas lograron percibir
ciertos fenómenos que van en contraposición de la teoría clásica y que los acerca más a un
modernismo.
La importancia en la consolidación de distritos industriales se ve afectada como resultado de
una lucha entre centralistas (grandes ciudades) y descentralizadores (municipios en la periferia).
Como consecuencia histórica América Latina tiene unas instituciones locales muy débiles que
influyen poco en la vida cotidiana de su población, y es peor aún en las ciudades más pequeñas o
municipios porque carecen de poder institucional.
Para actuar sobre este sistema productivo se debería enfatizar en las acciones que realizan
los territorios que se integran por características de tipo social, institucional y cultural. Así
mismo, para tener un grado de desarrollo local eficiente se requiere que los principales actores,
en este caso públicos y privados, ejecuten de manera correcta y eficiente programas que ayuden a
la comunidad, Priorizando en políticas endógenas.
Hay varias razones por las cuales es atractivo estudiar una evolución positiva del sector
lácteo en la Sabana: la calidad de la tierra y su bajo costo, las vías de acceso, el desarrollo de la
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infraestructura, el espacio requerido, el aspecto monetario especialmente en las tasas de
impuestos, el costo de los predios, entre otros, lo que ha llevado a las industrias más
representativas del sector a ver la periferia de la ciudad como el lugar perfecto para optar por un
mayor desarrollo, beneficiando de manera conjunta a municipios y empresas.
La industria láctea en Colombia se caracteriza principalmente por tener variedad de
derivados que le permiten elaborar diferentes productos procesados y finales. Adicional esta
industria cuenta con gran variedad de establecimientos, empresas familiares y empresas
consolidadas especializadas en la elaboración de estos productos lácteos.
El presente trabajo se estructura en tres capítulos y unas conclusiones finales. En el primero
se hace una revisión bibliográfica de la teoría de los distritos industriales, también se toman
aportes de diferentes autores que hablan de este concepto en la modernidad y le dan un valor
agregado al espacio geográfico. Por otra parte, se realiza unos antecedentes explicando la
evolución de la sabana en el tiempo y específicamente las industrias más representativas del
sector lácteo, para nuestro caso las utilizadas son ALPINA S.A. y ALQUERIA. Finalmente se
describe el comportamiento del sector en Colombia.
El capítulo dos presenta las características más descriptivas de las dos empresas para
realizar un análisis comparativo y determinar cual tiene mayor participación en el sector y cual
ayuda más con el desarrollo de la región.
Finalmente, en el capítulo tres se unirán los conceptos teóricos del primer capítulo con los
resultados obtenidos en el segundo, de este modo dar nuestro propio aporte y las respectivas
conclusiones.
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CAPITULO 1 - DISTRITOS INDUSTRIALES, DESARROLLO DE LA SABANA
CENTRO Y CARACTERIZACIÓN DEL SECTOR LÁCTEO.
1

Marco Teórico

Las ideas presentadas en este capítulo explican la base de la teoría de nuestra investigación
acerca del concepto de distrito industrial expuesta por Marshall, quien parte de una idea general
en sus manuscritos de 1870 donde se opone a muchos supuestos acerca de la teoría de la
producción. Marshall plantea que todas las operaciones productivas están ubicadas en un único
espacio y que ostentan un elevado grado de integración vertical. Por integración vertical se
entiende “la incorporación de nuevas actividades productivas en la empresa, relacionadas con
bienes o servicios, buscando eficiencias productivas asociadas a la disminución de los costos de
producción y de transacción y la mayor calidad del bien o servicio para el consumo final.1 Y
estos serán superiores a métodos de producción más dispersos en el territorio y menos
integrados. (Becattini, 2002, p.10)
Marshall llega rápidamente a la conclusión de que para ciertos tipos de producción existen
dos modos eficientes: el clásico basado en grandes unidades productivas integradas
verticalmente en su interior, y un segundo basado en la concentración de numerosas pequeñas
fábricas especializadas en las diferentes fases de un único proceso productivo en una o varias
localidades. Dice también que en las grandes fábricas se puede evidenciar perfectamente el
concepto utilizado por David Ricardo de la especialización del trabajo, pero argumenta que en

1

Tamayo, Mery patricia, Piñeros Juan David. Formas de integración de las empresas. Este artículo es el
resultado del proyecto de investigación “La telefonía de larga distancia: Antecedentes y Perspectivas” el cual fue
elaborado por el grupo de Microeconomía Aplicada Categoría B en Colciencias. Fecha de recepción 23 de febrero
de 2007. Fecha de aceptación 16 de marzo de 2007.
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las pequeñas fábricas también se puede ver esto si existe un número elevado de la misma
actividad. (Becattini, 2002, p. 11)
Este autor explica que desde lo planteado por Marshall se tiene la capacidad de distinguir
distritos donde hay aglomeraciones. Se basa en dos núcleos teóricos, los cuales son las naciones
económicas que explica como un lugar o sistema de lugares están caracterizados por una
homogeneidad cultural. Formula otro concepto en donde esta constituye un bloque de sujetos
dentro de un Estado-Nación que reconocen como comunes sus propios intereses económicos
fundamentales, en oposición a los intereses del mismo país o bloque. (Becattini, 2002, p. 12)
Después de las ideas de la teoría de Marshall diferentes economistas lograron percibir
ciertos fenómenos que van en contraposición de la teoría clásica y que los acerca más a un
modernismo. Observaron que ciertas zonas del país donde la empresa pública y privada opera en
varios sectores de alta intensidad de capital y alta tecnología muestran fuertes signos de declive,
dando surgimiento a pequeñas empresas manufactureras gracias a cuyo impulso crecen la renta,
el empleo y las exportaciones en la zona. La otra visión es que las pequeñas empresas de estas
aglomeraciones se presentan técnicamente preparadas para el trabajo que realizan, en un nivel
similar al de las grandes empresas de la competencia. (Becattini, 2002, p. 18)
A partir del planteamiento Marshalliano se evidencia que este tipo de aglomeraciones que se
formaban por factores geográficos e históricos, generaban rendimientos constantes a escala2 al
igual que las grandes compañías manufactureras que, a su vez, presentaban rendimientos
crecientes3. Marshall observó también que en torno a esto existía una cultura del distrito

2

Por rendimientos constantes a escala se entiende que es una situación en la que la producción se duplica
cuando se duplican todos los factores. (Pindyck, Robert; Rubinfield, Daniel L, 2009, pág. 240)
3
Por rendimientos crecientes se entiende la situación en la que la producción se duplica con creces cuando se
duplican todos los factores. (Pindyck, Robert; Rubinfield, Daniel L, 2009, pág. 240)
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industrial, donde las empresas que lo componían ofrecían productos y servicios complementarios
paras sus trabajadores, como por ejemplo los restaurantes para ellos. Con todo esto se encontró
que la demanda se mejoró por componentes netamente culturales fuertes, evidenciando que el
consumo en estos distritos no solo estuviera determinado por el precio.
Los distritos industriales4 se pueden observar desde el lado de la oferta y la demanda para
determinar sus respectivas condiciones. Por el lado de la oferta consiste, en la conservación de
territorios dentro de algunos países durante la industrialización y los conflictos mundiales, y que
a su vez se complementan con una homogeneidad cultural de valores, conocimiento e
instituciones que en otros lugares fueron marginados por una cultura de industrialización y
masificación. También una estructura productiva formada por fábricas, talleres artesanales, y una
estructura crediticia en condición de financiar las iniciativas pequeñas. (Becattini, 2002, p. 19)
Por el lado de la demanda se explica por capas medias de países de estándar de confort
habitual. La superación de dicho estándar crea la necesidad para el nacimiento de nuevos núcleos
de necesidades de alto contenido social, que a su vez den lugar a las demandas muy variables de
productos diferenciados y personalizados. (Becattini, 2002, p. 19)
Marshall no sólo concebía de manera distinta la organización industrial sino al hombre que
la componía. Es por esto que el trabajo tiene implicaciones de peso para el análisis económico y
de desarrollo basados en el trabajo sobre distritos industriales. (Becattini, 2002, p. 14)
Por otra parte, hace un aporte mixto, es decir, tanto al pensamiento económico general como
al estudio de los distritos industriales, y es la relevancia que le da a la variable geográfica.

4

Se define como un esquema conceptual, cuyo objetivo es entender todo un grupo social, que posee
características espaciales(demográficas) (Becattini, 2002, pág. 19)
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La importancia en la consolidación de distritos industriales se ve afectada como resultado de
una lucha entre centralistas (grandes ciudades) y descentralizadores (municipios en la periferia).
Por un lado, los centralistas tienen una noción de Estado – Nación que les da poder a las
ciudades capitales para ejercer el poder y controlar desde allí (desde el “centro”). Por otro lado,
los descentralizadores exigen una autonomía local que les permite a las ciudades o municipios
que no son del “centro” poder tener autonomía en las decisiones políticas y económicas.
En América Latina estas luchas han llegado incluso a convertirse en guerras civiles y con el
tiempo fueron procesando las actuales estructuras institucionales. Después de los procesos de
Independencia, la dinámica institucional estuvo marcada por el centralismo y el predominio del
Estado sobre la sociedad en la consolidación y construcción de los Estados – Nación. (Arocena,
1995). Como consecuencia histórica América Latina tiene unas instituciones locales muy débiles
que influyen poco en la vida cotidiana de su población, y es peor aún en las ciudades más
pequeñas o municipios porque carecen de poder institucional.
En cuanto al modo de funcionamiento y gestión, los municipios no cuentan ni con los
medios ni con la información necesaria para llevar a cabo un plan de desarrollo, y no existe una
dimensión de cooperación intermunicipal, perdiendo así oportunidades y recursos en ámbitos de
interés común para varios municipios. En cuanto a recursos humanos y políticas de personal, los
cargos administrativos son influenciados por políticas clientelistas. Por último, los municipios no
cuentan con recursos financieros y económicos fuertes, debido a la centralización y por ende el
porcentaje destinado a las inversiones es muy bajo. (Arocena, 1995, p. 3)
Giacomo Becattini (2002), evidenció una curiosidad por un fenómeno que acontecía en la
industria del calzado en Italia, relacionado con la aglomeración de muchas y pequeñas empresas
especializadas en partes de la cadena productiva las cuales convivían ligadas a toda una cultura
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que se había desarrollado alrededor del distrito industrial. Identificó que las economías de escala5
que este distrito generaba junto con las características de la demanda, hacían que las grandes
industrias fueran incapaces de aplastar dicho distrito, tal como preveía toda la teoría económica
convencional. Así se llega al concepto de “la segunda anomalía marshalliana”, (Becattini, 2002)
en donde se define concretamente al distrito industrial como “territorio, histórica y especialmente
delimitado, que se caracteriza por la presencia activa de la población y de las empresas locales”.
Autores como Alburquerque (2003) y Vásquez Baquero (2009), en la actualidad han
asumido la tarea de volver a explicar el concepto de distrito industrial. Con base en el
pensamiento económico social y atendiendo particularmente a temas como el desarrollo, donde
se evidencia una construcción amplia del tema sobre distritos industriales y como implican estos
en la sociedad.
En el contexto contemporáneo el desarrollo local se ha visto como una posible salida ante la
crisis de los países en vía de desarrollo, cuyo fin conllevará en cierto modo a responder ante los
cambios significativos de la globalización. En este sentido, destaca que…
La estrategia del desarrollo local y las políticas estructurales comparten los mismos
objetivos, abordan de forma diferente el tratamiento de los problemas de la crisis. Mientras
que las políticas estructurales adoptan una aproximación funcional, las políticas de desarrollo
local definen sus acciones con un enfoque territorial. (Vasquez Barquero, 2009, p. 5)

Para actuar sobre este sistema productivo se debería enfatizar en las acciones que realizan
los territorios que se integran por características de tipo social, institucional y cultural. Por otro
lado, es de destacar que el desarrollo de una localidad o territorio requiere que los actores

5

Situación en la que la producción puede duplicarse por menos que el doble del coste. (Pindyck, Robert;
Rubinfield, Daniel L, 2009, p. 810)
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públicos o privados ejecuten sus programas de inversión de manera coordinada. (Vasquez
Barquero, 2009, p. 5). Así mismo, para tener un grado de desarrollo local eficiente se requiere
que los principales actores, en este caso públicos y privados, ejecuten de manera correcta y
eficiente programas que ayuden a la comunidad, Priorizando en políticas endógenas6 que vayan
de la mano con aspectos sociales y económicos.
Alburquerque (2003), presenta la ausencia de políticas activas de promoción económica a
nivel territorial, la falta de generación de entornos favorables a la incorporación de innovaciones
en las microempresas y pequeñas empresas, las cuales resultan decisivas en la generación de
empleo e ingreso para la población con el fin de mejorar el desarrollo local de las regiones.
El término desarrollo local se entiende como desarrollo de un nivel territorial menor, es
decir, puede ser un municipio o comunidad, ya que
El desarrollo local no es sólo desarrollo endógeno. Muchas iniciativas de desarrollo local se
basan también en el aprovechamiento de oportunidades de dinamismo exógeno. Lo
importante es saber “endogenizar” dichas oportunidades externas dentro de una estrategia de
desarrollo decidida localmente. (Alburquerque, 2003, p. 8)

Podemos entender que este desarrollo depende directamente de la capacidad para introducir
innovaciones al interior del tejido productivo local que incluyan no solo el aspecto tecnológico,
sino las innovaciones de gestión u organizacionales, así como las innovaciones sociales e
institucionales, esto es algo que a su vez es independiente del tamaño de la empresa, también es
claro agregar el concepto de “competitividad sistemática territorial” el cual insiste en que no
compiten las empresas aisladas, si no el conjunto de eslabonamientos de las cadenas productivas,
6

Se trata de una aproximación territorial al desarrollo que hace referencia a los procesos de crecimiento de
acumulación de capital de territorios que tiene una cultura e instituciones propias, con el fin de dar respuesta a los
desafíos de la globalización.
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como el territorio, en la medida que se dota del capital social7 e institucional favorable para la
introducción de innovaciones. Para este concepto es necesario el esfuerzo de los municipios para
realizar programas de modernización administrativa y capacitar a su personal, a través de la
inversión en obras públicas, los municipios incorporan valor económico en la localidad y
contribuyen en la competitividad territorial y la calidad de dichos servicios es atractiva para la
inversión privada de esta localidad, permitiendo de esta forma, con infraestructura y servicios de
desarrollo urbano, que da paso a que el sector empresarial asuma el papel de productor y
dinamizador de la economía local. (Alburquerque, 2003, p. 18)
2

Antecedentes: La Sabana de Bogotá

Hay varias razones por las cuales se puede explicar una evolución positiva del sector lácteo
en la Sabana: la calidad de la tierra y su bajo costo, las vías de acceso, el desarrollo de la
infraestructura, el espacio requerido, el aspecto monetario especialmente en las tasas de
impuestos, el costo de los predios, entre otros, lo que ha llevado a las industrias más
representativas del sector a ver la periferia de Bogotá como el lugar perfecto para optar por un
mayor desarrollo, beneficiando de manera conjunta a municipios y empresas. (Montañez ;
Arcila, Gustavo; Pacheco, Oscar; Hernández, Juan; Gracia, Yolanda; Lancheros, Jorge, 1992)
Para llevar a cabo este desarrollo beneficioso, Surge una iniciativa del proyecto sabana centro
sostenible en el año 2013, como un esfuerzo conjunto entre la universidad de la Sabana y la
Financiera de Desarrollo Territorial (Findeter), con el objetivo de enfocarse primordialmente en
aquellas regiones con características metropolitanas, en los cuales se logra reflejar importantes
procesos de crecimiento económico y demográfico.

7

Se entiende como capital social población capaz de trabajar.
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La importancia de pensar en los territorios, más allá de la escala urbana y la relación con sus
territorios más cercanos es lo que motiva un estudio para entender las dinámicas que se
desarrollan a escala regional, esta se constituye como un instrumento práctico que enriquece y
estimula los procesos de integración regional de Colombia y fortalece el sentido e
implementación de políticas públicas con enfoque territorial a escalas que hasta el momento
poco han sido aprovechadas por el Estado. Este estudio pretende dar una herramienta con la que
puedan contar tanto los municipios como la región sabana centro para la planeación de territorio.
La iniciativa de la región sabana centro sostenible surge en medio de un clima favorable en
torno a la creación de iniciativas de integración regional en Colombia, tema que ha tomado
fuerza en los últimos tiempos e incluido en el Plan Nacional de Desarrollo (2014-2018) “todos
por un nuevo país” que define parámetros estratégicos para implementar un modelo de gestión
más efectivo, que permita cerrar las enormes brechas de desarrollo entre las regiones.
La metodología propuesta mantiene los elementos fundamentales que caracterizan los
programas de ciudades emblemáticas y ciudades sostenibles y competitivas de Findeter, tales
como la agilidad en la etapa de diagnósticos a través del empleo de indicadores que garanticen
integralidad, objetividad y posibilidad de comparar la información, sin embargo, frente al nuevo
enfoque surge la necesidad de complementar las cuatro etapas del análisis, ambiental, urbana,
económica y social y fiscal y gobernabilidad, sumándole a ellas la dimensión regional.
La figura de provincia como escala intermedia entre departamento y municipio permite un
estudio más completo del proceso de los diagnósticos más complejos a situaciones que afectan el
territorio en términos de sostenibilidad, por esto permite identificar las ventajas comparativas de
pertenecer a una red de ciudades lo que permite que el presente estudio sea un ejemplo para otras
posibles provincias, regiones y áreas Metropolitanas en Colombia y América Latina.
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Existen dinámicas entre municipios que trasforman la composición del territorio, el
crecimiento de la población supera el límite urbano y se ha convertido en una expansión
suburbana dividida en asentamientos rurales, agrícolas, zonas industriales, agroindustriales,
vivienda y equipamientos (servicios) en donde se sitúan gente de los mismos municipios y
personas que emigran de Bogotá en busca de una mayor oferta ambiental.
El fortalecimiento de las viviendas suburbanas se puede entender desde dos perspectivas;
por un lado, es muy bueno porque aumenta la consolidación de empresas que antes no estaban
acentuadas en zonas rurales gracias a la facilidad de transporte de mercancías y bienes finales,
puesto que existe nueva infraestructura que ayuda al acceso en las provincias. Por otro lado, el
auge de zonas suburbanas genera ineficiencia en el uso del suelo porque se construye sobre tierra
productiva, se desgastan los recursos naturales, surgen sobrecostos en la extensión de
infraestructura hacia nuevos desarrollos, aumenta el valor del suelo, en algunas ocasiones se
crean problemas de movilidad por la creación de vías terciarias que conecten municipios y por
último se incrementa la emisión de contaminantes.
El uso que los municipios le están dando a los suelos son en su mayoría para la vivienda
(42%) y zonas campestres a las cuales acceden gran parte de las personas de Bogotá. El
comercio ocupa la segunda posición con un 13% en el uso del suelo incluyendo las industrias y,
por último, son los equipamientos (5%) los que llaman la atención. El otro 40% del uso de suelo
está conformado por las áreas sin desarrollar y los predios de uso agrícola sobre el casco urbano.
Siguiendo este orden de ideas podemos afirmar que no existe una relación entre planificación y
ordenamiento del territorio. (Asocentro, 2015, p. 82)
Por otra parte, hay que reconocer el esfuerzo que han venido realizando los municipios en
cuanto a las dinámicas regionales en términos económicos como, por ejemplo, la competitividad,
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convergencia regional, mercado laboral, capital humano y calidad de vida, a pesar de una
inexistente política de integración regional conjunta. Sabemos que existe una aglomeración
urbana Bogotá-región que tiene que fortalecer los territorios individuales para que puedan ser no
solo eficientes, sino también sostenibles y que estén acorde a las necesidades de esta nueva
aglomeración.
A pesar del esfuerzo en las dinámicas regionales desarticuladas, esta situación no se ha visto
reflejada ni en mejores ingresos económicos, ni en la calidad de vida de las personas como
consecuencia de las limitaciones en los factores de producción ya que no se cuenta con las
suficientes plataformas e infraestructura logísticas que promuevan el fortalecimiento del sector
industrial, de servicios y comercio.
Hay que mencionar también que la formación de capital humano se ha transformado en uno
de los retos más importantes de desarrollo económico de la región. Se ha establecido a la
formación en la región como un prestador de servicios de aglomeración, ya que cuenta con
colegios y universidades con excelente infraestructura, prestación de servicios y educación, pues
ofrecen posibilidades de vivienda y alimentación a los estudiantes y mayor oferta de
instituciones y programas académicos que mejoran e incrementan el capital humano de las
provincias.
Otro tema de gran importancia es la dimensión fiscal y la gobernabilidad ya que si se logra
un adecuado proceso de asociatividad se puede avanzar hacia una integración satisfactoria entre
las diferentes entidades territoriales para planear, financiar y ejecutar proyectos de manera
conjunta que mejoren el desarrollo económico de los municipios.
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En este sentido el proceso de asociatividad Sabana Centro se ha consolidado paulatinamente
a través de la combinación de voluntades políticas y el aprovechamiento de herramientas
establecidas bajo marcos normativos. Dentro de estas se encuentran la ordenanza 03 de 1998 en
la que la Asamblea de Cundinamarca conformó las 14 provincias del departamento; el decreto
1333 de 1986 del Código de Régimen municipal que mencionó por primera vez a las
Asociaciones de municipios y, por último, la entrada en vigencia de la ley 136 de 1994 que
modificó el decreto 1333 de 1986 y permitió la asociación voluntaria de municipios, a la vez que
abolió la transferencia departamental del impuesto del timbre.
Es allí cuando entra la Asociación de Municipios de la Sabana Centro (ASOCENTRO) que
es la entidad encargada de gestionar proyectos regionales de manera directa con cada municipio,
en su gran mayoría para contratos de inversión en vías urbanas y rurales, préstamo de maquinaria
pesada y asesoría jurídica. Cada municipio le da a ASOCENTRO el 1,5 % del impuesto
Ingresos Corrientes de Libre Destinación (ICLD)8 y a cambio la institución invierte la mitad de
ese dinero en los municipios.
Se busca entonces desarrollar dinámicas que permitan a los diferentes municipios de la
sabana centro logra una sostenibilidad colectiva en su territorio en una apuesta competitiva a
largo plazo en aspectos claves como: el multidimensional, el multisectorial y el multiescalar.
(Asocentro, 2015).
El espacio geográfico con múltiples vías de acceso hace que este se convierta en un
atractivo para la inversión no solo de los residentes de la capital sino de las otras regiones del
país. Como lo define Asocentro (2015)
8

Los ingresos corrientes de libre destinación ICLD son los ingresos tributarios y no
tributarios, excluidas las rentas de destinación específica, es decir, aquellas destinadas por Ley o
por Acto Administrativo a un fin determinado (artículo 3 de Ley 617 de 2000).
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Este escenario ha generado en los municipios aledaños una creciente demanda por suelo
urbanizable que, presenta carencia de mecanismos robustos de planificación y regulación,
facilitando que los patrones de crecimiento estén determinados en gran medida por las
fuerzas del mercado. (p. 137)

El rápido crecimiento de esta región ha permitido desarrollar diferentes procesos de
crecimiento en conjunto con las diferentes alcaldías locales en planes que ayuden a la comunidad
a tener una mejor calidad de vida.
Se busca con esto desarrollar y ejecutar un plan de acción integral en donde los diferentes
municipios de la sabana centro se encuentren articulados y unidos unos con otros. Se proponen
tres diferentes etapas de desarrollo que vayan de la mano con estos planes de desarrollo y de
integración, la primera se conoce como gestión integral del territorio y tiene como objetivo
establecer discusiones de ordenamiento, planificación y eficiencia territorial, en contra de la
tendencia de tratar estos temas de forma sectorial y desarticulada. (Asocentro, 2015). Esta acción
integral a su vez busca implementar diferentes mecanismos de cooperación en base a las
necesidades básicas de su población en aspectos donde se presenten diferentes carencias de
planificación y orden que permiten tener una buena sostenibilidad, en este nodo se quiere
enfatizar especialmente en la parte ambiental específicamente en el tema relacionado con la
gestión del agua.
La segunda etapa de desarrollo que se propone es la de la competitividad y hace referencia a
tratar de fortalecer la visión económica de la provincia trasladando los respectivos beneficios
económicos a los diferentes grupos y habitantes de la sabana centro.
Para desarrollar esta siguiente etapa se hace necesario profundizar en cinco aspectos claves
los cuales son: la infraestructura de la competitividad en donde se busca realizar acciones que
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integren a la región, específicamente en el mejoramiento de los diferentes bienes y servicios
ofrecidos. Se incorpora también a esta etapa de desarrollo aspectos clave como el capital
humano, la innovación y las nuevas oportunidades en donde se busca aprovechar y consolidar las
diferentes instituciones y centros de investigación para aumentar la competitividad de la
provincia en inversiones que permitan desarrollar más conocimiento, capacitando así a los
diferentes habitantes de la sabana centro en la creación de bienes que permitan generar un valor
agregado. En este aspecto en especial se pretende buscar que los diferentes habitantes de la
región hagan buen uso de la calidad de tierra que se tiene y se cultive o produzca lo que la tierra
ofrece y no lo que el mercado demande. Finalmente, el último aspecto a tocar en esta etapa es el
de conformar un clúster de turismo que potencialice los diferentes atractivos turísticos que posee
esta región.
Finalmente, la última etapa de desarrollo que se quiere consolidar es la de integración
regional y eficiencia fiscal. En esta etapa se busca en especial fortalecer las diferentes ventajas
comparativas que posee la región frente a otras, identificando cuales son los principales actores y
medidas de articulación de estas. Buscando así que las diferentes instituciones encargadas de este
manejo ejecuten con transparencia la eficiencia y el manejo de las diferentes políticas dadas para
el uso de los recursos públicos, buscando así posicionarse en al ámbito nacional como un claro
ejemplo de integración en la formulación de proyectos que beneficie el interés de la región y no
el particular.
Es así que las líneas que componen este nodo son agenda conjunta de la provincia, recaudar
recursos desde los municipios para la provincia (más y mejor) y el fortalecimiento de la
capacidad institucional. (Asocentro, 2015, p. 142)
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Para la realización de la primera etapa de desarrollo en donde se vincula netamente la
gestión integral de territorio, partimos de la idea de unas dinámicas de ordenamiento y uso
intensivo del suelo, en donde el principal problema que se presenta es el mal aprovechamiento de
los recursos naturales.
Con esto se busca desarrollar políticas que articulen a no solo las presentes sino a las futuras
generación que serán las que evidencien los respectivos cambios en el ecosistema.
Ante los problemas dados por el crecimiento demográfico y la expansión de las zonas
urbanas que como hemos visto se han desplazado hacia la sabana, se busca desarrollar acciones
preventivas con el propósito de gestionar de forma integral el territorio, la planificación y
ordenamiento bajo criterios de sostenibilidad.
Bajo esta premisa cabe destacar la necesidad de los municipios para que se tomen medidas
alineadas a una visión conjunta de desarrollo, para que de forma progresiva se logren acuerdos
determinantes en temas de gran importancia para la provincia, como son la armonización de los
instrumentos de planificación del orden nacional, departamental y municipal, especialmente
aquellos que pertenecen a la normativa ambiental que es el principal obstáculo de desarrollo para
este objetivo. (Asocentro, 2015)
Se tiene la premisa de que existen problemas que se deben afrontar para lograr consolidar el
territorio, en este caso la sabana centro. Por tal razón la primera acción se concentra en la
necesidad de profundizar en el impacto real y las dinámicas de aquellos aspectos críticos
Que fueron identificados a través del diagnóstico de Sabana Centro, tales como la expansión
del suelo suburbano, la densificación de zonas urbanas y rurales, así como la sobre explotación y
degradación de recursos naturales. (Asocentro, 2015)
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A pesar que conocemos que estos fenómenos son de carácter global y no local, lo que se
debe hacer es tomar medidas y acciones para contrarrestar y mitigar el impacto. Adicionalmente
estas se deben formular desde la realidad local, es decir lograr que la planificación del territorio
debe soportarse en una base técnica más precisa.
Para ejecutar de manera correcto estas políticas, se plantean tres objetivos claves para
facilitar y propiciar un espacio de integración y concertación para el diseño y la implementación
del Modelo Integral para la ocupación sostenible del territorio de la provincia Sabana Centro.
Los tres objetivos a desarrollarse son:
Primero la armonización de los instrumentos de política pública relacionados con la gestión
de recursos ambiental para que posteriormente los municipios integren dichos lineamientos de
forma paulatina en sus Planes de Ordenamiento Territorial. (Asocentro, 2015, p. 147)
El segundo es el diseño de un modelo Integral para la Ocupación Sostenible del Territorio
de la Provincia Sabana Centro. Este modelo es una oportunidad para interpretar y armonizar los
lineamientos de iniciativas que han sido desarrolladas desde escalas más amplias como el
Modelo de Ordenamiento Territorial (MOT) y el modelo Región Capital, forma que logren ser
integrados a los instrumentos de Ordenamiento Territorial a nivel municipal. Se construiría como
un acuerdo a partir de evidencia técnica y mecanismos de participación. Al largo plazo sería
implementado por los municipios como instrumento guía para la formulación de políticas
públicas, así como para la toma de decisiones sobre aspectos fundamentales como los patrones
de crecimiento y la organización físico espacial del territorio. (Asocentro, 2015, p. 147)
El tercer y último objetivo tiene como idea un carácter más ambiental, de acuerdo a las ideas
propuestas por una economía ecológica y que se lleve a cabo mediante la construcción de una
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agenda conjunta para la reducción de GEI y gestión del riesgo, que contemple la vulnerabilidad
derivada a partir de los fenómenos hidroclimáticos, la construcción de un perfil de riesgo, la
construcción de inventarios de fuentes contaminantes, los controles a la contaminación visual,
sonora, de emisiones y de vertimientos; el establecimiento de estándares de funcionamiento
ambientalmente amigables para nuevas fuentes y el fortalecimiento de herramientas y figuras
institucionales necesarias para la gestión a nivel regional de la normativa nacional
correspondiente. (Asocentro, 2015)
En seguimiento con las etapas de desarrollo planteadas se tiene la segunda que hace
referencia a la competitividad, que en este caso se entiende como la habilidad de la región sabana
centro para mantener a sus diferentes municipios en una posición demarcada en determinados
mercados, que le permita un crecimiento y desarrollo económico sostenido, que se evidencie en
mayores ingresos económicos y un mejor acceso a bienes y servicios para cada uno de los
habitantes de la población.
Se puede afirmar que la región sabana centro ha tenido en crecimiento demarcado
principalmente por las grandes industrias que allí se localizan lo que la ha llevado a ser más
competitiva frente a otras regiones aledañas y del país. Estas han estimulado la generación de
riqueza e ingresos para los municipios que las han acogido. No obstante, el crecimiento
económico que ha generado esta actividad no ha logrado traducirse en mejores condiciones de
vida para un gran segmento de la población, hecho que manifiesta la necesidad de generar
mecanismos para que los municipios logren equilibrar el desarrollo de sus vocaciones
económicas con la mejora de la calidad de vida de sus habitantes. (Asocentro, 2015)
Bajo este contexto, es importante reconocer que las economías avanzadas con mayor
generación de riqueza y calidad de vida para sus habitantes se distinguen por su capacidad de
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innovación, que se traduce en la producción de bienes que incorporan alta tecnología y servicios
intensivos en conocimiento. De esta forma, es primordial apoyar la consolidación de actividades
económicas que abran espacio a procesos que estimulen el desarrollo del conocimiento y la
innovación especialmente los generados en las instituciones de educación superior de tal forma
que promueva la integración de la academia con el sector productivo.
Con lo anteriormente se plantean dos ejes de articulación que permitan consolidar una
región sabana centro más equitativa y sostenible. El primero está enfocado en mejorar las
condiciones básicas para lograr que la provincia aproveche sus potencialidades para aumentar en
competitividad. Y el segundo se centra en crear las condiciones para lograr que los beneficios del
desarrollo económico logren trasladarse a sectores más amplios de la población. (Asocentro,
2015, p. 153)
Finalmente, para el último objetivo cabe resaltar que la región sabana centro cuenta con
grandes diferencias en aspectos claves de desarrollo del territorio como lo son aspectos
económicos y fiscales, situación que resulta importante en el momento de tomar decisiones de
inversión en asuntos como herramientas tecnológicas e informáticas. Junto a esto se podría decir
que si se incluye la existencia de una importante proporción de habitantes dispersos en el
territorio, con una conectividad limitada, la provincia puede llegar a ser el escenario propicio
para desarrollar proyectos que permitan superar este rezago mediante el aprovechamiento de las
economías de escala. (Asocentro, 2015)
La información, en este sentido pretende que sea uno de los principales activos de la
provincia, no solo para generar procesos de planificación que respondan a las necesidades reales
del territorio y su enfoque con los habitantes, sino como mecanismo de soporte para mejorar la
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productividad de la región, en provecho de los esfuerzos que hacen los sectores público y
privado de forma aislada.
En este sentido, utilizando la respectiva metodología realizada por ASOCENTRO se logró
identificar la necesidad de facilitar los procesos de articulación de la información existente,
puesto que las condiciones actuales determinan grandes barreras para su acceso, comparación,
monitoreo y georreferenciación. Se evidencia así que para la mayoría de los municipios de
Sabana Centro no existen mecanismos que permitan relacionar temas claves y sensibles como la
disponibilidad de recursos hídricos y energéticos con el aumento demográfico y la demanda y los
déficits de vivienda, o la clasificación y los usos del suelo especialmente industriales con la
calidad del aire, la emisión de gases contaminantes y de efecto invernadero. (Asocentro, 2015)
3

Caracterización de la Industria

La industria láctea se caracteriza principalmente por tener variedad de derivados que le
permiten elaborar diferentes productos procesados y finales. Adicional esta industria cuenta con
gran variedad de establecimientos, empresas familiares y empresas consolidadas especializadas
en la elaboración de estos productos lácteos. (Jaramillo, Alejandra; Areiza, Angelica, 2012).
Sobre la comercialización y consumo podemos identificar que existen tres canales
definidos:
1. Canal Tradicional. Comprende la red de tiendas de barrio de todos los territorios.
2. Grandes Superficies. Son las grandes cadenas de almacenes, regionales o nacionales.
3. Canal Institucional. A través de donde se canalizan las compras públicas para
programas de asistencia, institucionales armadas o médicas. (Jaramillo, Alejandra;
Areiza, Angelica, 2012, p. 38)
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En principio la leche es una de los principales bienes de consumo en los hogares sin
importar el estrato socioeconómico o los ingresos de las familias ya que pertenece a los
alimentos necesarios para la subsistencia; en tanto que sus derivados no son necesariamente
consumidos por todos hogares debido a que tienen un valor de producción agregado.
El sector lácteo actualmente en Colombia ocupa el cuarto puesto en producción de leche en
América Latina con un volumen de producción aproximado de 6700 millones de litros anuales;
sólo Brasil, México y Argentina lo superan.

Gráfico 1 Producción de lácteos en América Latina, 2015, a miles de millones de litros
Fuente: FAOS tat

Además, Colombia cuenta con diferentes regiones que proveen leche de diferentes
características y composición orgánica, las cuales son utilizadas en los diferentes procesos de
elaboración de productos lácteos.
Según FEDEGAN (2015), se disponen de 6623 millones de litros de leche cruda para el
procesamiento por parte de nuevas industrias que actualmente no hacen parte de la cadena
productiva.
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Con una población de 48 millones de habitantes aproximadamente Colombia posee un
consumo per cápita en leche de 140 litros por persona, con esto se muestra que Colombia posee
un consumo per cápita tres veces superior al consumo promedio en países desarrollados (44 litros
por persona). (FEDEGAN, 2015)
Tabla 1 Consumo per cápita de leche 2010-2014

Fuente: Fedegán – FND Oficina de investigaciones Económicas con base en datos DANE – MADR - USP

Según la autorización emitida por el Instituto Nacional Agropecuario (ICA) las diferentes
empresas del sector establecidas en Colombia pueden realizar exportaciones lácteas a Centro y
Sur América (México, Guatemala, Ecuador, Perú y Chile). Según informes del DANE en el año
2015 los principales productos lácteos exportados por Colombia fueron leches, natas, quesos,
requesones, leche condensada y mantequilla. Venezuela fue el principal importador de lácteos,
con una participación del 80.2% (USD 18.7 millones).
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Tabla 2 Consumo Nacional de leche 2014 (millones de litros)

Fuente: Fedegán – MADR - USP

Según la Superintendencia de Sociedades existen más de 80 compañías en Colombia del
sector lácteo dedicadas a la producción, trasformación y comercialización de productos lácteos
según la normatividad y patrones de consumo a nivel nacional. De estas compañías el 50% están
ubicadas en Bogotá y Antioquia.
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CAPITULO 2 - SECTOR LÁCTEO EN LA SABANA CENTRO. ESTUDIO DE CASO
CON ÉNFASIS EN ALPINA S.A. Y ALQUERÍA EN EL PERIODO 2010-2015
En este capítulo se muestra la cadena productiva de lácteos en Colombia, se describe
brevemente el programa ZOLIP (zona libre de pobreza) en Sopó y finalmente se realiza un
diagnóstico para las dos empresas más importantes del sector en la región, teniendo en cuenta el
periodo de estudio (2010-2015), allí se clasifican diferentes variables que permiten realizar una
comparación del sector en relación con el desarrollo de cada una de ellas y su relación con el
municipio donde se encuentran ubicadas.
En aras de profundizar la comprensión de las empresas emblemáticas en la región: Alpina y
Alquería, se ha seguido la metodología cualitativo propuesto por Monitor empresarial de
reputación corporativo (MERCO), cuyo objetivo principal es: “evaluar la reputación corporativa
de las empresas en un país, (…), que ha venido teniendo lugar cada año desde su origen; y de
desarrollo geográfico y sectorial”. (MERCO, 2016)
La metodología de evaluación de Merco es realizada por un grupo de expertos que miden
desde diferentes dimensiones unas variables específicas de evaluación para las diferentes
empresas. Esta valoración que realiza Merco esta especificada en la siguiente tabla.
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Tabla 3. Metodología de valoración Merco

Fuente: (MERCO, 2016)

1

Cadena productiva sector Lácteo en Colombia

La cadena productiva de lácteos en Colombia está dividida en seis eslabones, iniciando por
los proveedores cuyo producto base o principal es la producción de leche, generando una
interacción entre eslabones pasando por unidades productivas, centros de acopio, industrias,
intermediarios y consumidor final, Como se observa en la gráfica. (Mojica, Francisco; Trujillo,
Raul; Castellanos, Daisy; Bernal, Nathaly, 2007)
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Ilustración 1Cadena productiva del sector lácteo
Fuente: Ministerio de Agricultura y Desarrollo rural.
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2

Zona libre de pobreza extrema (Sopó)

El programa ZOLIP (Zona libre de pobreza extrema) nace como una estrategia de la
Agencia Nacional para la Superación de la Pobreza Extrema (ANSPE) para articular la inversión
social pública y privada interviniendo 9 dimensiones concretas que aglutinan 45 logros que
deben superar las familias para considerarse por encima de la línea de pobreza. (Valderrama,
2014)
Para el caso de Sopó 9 se llevaron a cabo una serie de estrategias para erradicar la pobreza
extrema mediante los diferentes actores establecidos y las alianzas público- privadas
específicamente empresas del municipio y de la región que promovieron esta iniciativa. Alpina
por su parte tuvo una significativa participación que ayudó al municipio a erradicar la pobreza
extrema, iniciando con una colaboración con varias de las empresas ubicadas en el municipio en
un esfuerzo conjunto con la alcaldía de sopó logrando el objetivo propuesto, también se elaboró
un diagnostico territorial y poblacional evidenciando la oferta pública y privada, identificando
diferentes dinámicas de acuerdo a las estrategias establecidas para beneficiar a los actores del
proceso es decir a la población del municipio, por último se realizó la respectiva evaluación
dando los resultados esperados por el municipio. (Valderrama, 2014, pp. 30-32)
Como conclusión se establece que el éxito de este programa en Sopó se debe a determinadas
características geográficas, demográficas, económicas, políticas, sociales y culturales.
Si se tiene la idea de replicar este proceso en otros municipios se deben primero estudiar a
fondo las características anteriormente mencionadas, en especial, la voluntad del municipio para

9

Según la Encuesta Multipropósito para el año 2014 el % de personas en indigencia por ingresos para Sopó es
de 4,9 (DANE, 2014)
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implementar esta estrategia. A su vez se debe identificar cuál es el sistema económico, sus
condiciones demográficas y geográficas. (Valderrama, 2014, p. 24)
3

Alpina S.A.

Según MERCO (2016), Alpina es la tercera empresa en el país con mejor reputación y
desempeño corporativo en Colombia siendo superado tan solo por Grupo Bancolombia y Nutresa
respectivamente. La empresa que le sigue en el ranking del sector lácteo es Alquería ocupando el
puesto 55 y Colanta que ocupa el puesto 63. En el sector de alimentos y bebidas Alpina S.A. es
la segunda mejor empresa en el ranking seguido por Alquería que ocupa el décimo lugar y
Colanta que ocupa el doceavo puesto. (MERCO, 2016)
Se presenta de manera sintética la información relevante en la matriz, que permite tener una
amplia perspectiva del estado actual de la empresa, no se presenta a modo de resumen financiero,
sino con el espíritu de destacar los aspectos relevantes para el análisis de la importancia de la
empresa en la región.
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Tabla 4 Matriz informes de sostenibilidad Alpina S.A

Informe
Anual
2010

Generación y Calidad del

Dinámica de Ventas

Abastecimiento y sostenibilidad

Inversión social

Está enmarcado por una tendencia

Los ingresos de leche en

Con el fin de generar

El nivel de empleo creció en el

clara de los consumidores a preferir

Colombia presentaron un

prosperidad colectiva en la

2010 en referencia al año

productos de bajo costo y un

crecimiento del 2,89%, que

cadena de valor y con los

inmediatamente anterior en un

mercado que, respondiendo a esto,

corresponde a un promedio de

diferentes grupos de

1,10% pasando de 5.361 a

generó una alta agresividad

24.000 litros respecto al volumen

interés, Alpina desarrolló

5.369 personas empleadas

competitiva por medio de ofertas,

promedio día captado en el año

proyectos en el 2010, que

donde se destaca el aumento

crecimiento de productos básicos y

2009. (Alpina, Informe de

buscaban beneficiar a una

de la contratación directa y la

funcionales en presentaciones más

sostenibilidad, 2010, p. 46)

población en específico, en

disminución de la contratación

económicas (Alpina, Informe de

aspectos como capacitación

por servicios y empleos

sostenibilidad, 2010, p. 32). Esta

en formación empresarial

temporales.

realidad impactó en gran medida al

pertenecientes a familias de

segmento funcional. Cuenta con un

bajos ingresos. Estos

10

Ebitda de $123.576 MM,

proyectos se desarrollaron

llegando a un margen del 10,1%

con: el gimnasio campestre

versus un escenario meta

AeioTü y Asofrumon

Empleo

establecido del 9,7%. En el año
2010 tuvo un crecimiento del 4,0%

10

De sus siglas en inglés Earning Before Interest Taxes, Depreciation and Amortization (EBITDA) Es uno de los indicadores financieros más conocidos y
fundamentales para una empresa. Este indicador muestra el beneficio bruto de explotación, calculado antes de deducibilidad de los gastos financieros.
(Lorenzana, 2013)
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Informe
Anual

Dinámica de Ventas

Generación y Calidad del

Abastecimiento y sostenibilidad

Inversión social

En este año Alpina tuvo un

Los ingresos de leche en

Siguiendo el plan de

Aumentó el nivel de empleo,

porcentaje de crecimiento en ventas

Colombia acumulados de 2011

prosperidad colectiva en la

pasando de 5.369 a 5.429

brutas corporativas de 12,5%

presentan un crecimiento del

cadena de valor y con los

empleos donde se destaca la

respecto al año anterior (en

9,60%, que corresponde a un

diferentes grupos de

participación de hombres en la

dólares). Incursionó en el mercado

promedio de 82.000 litros

interés, Alpina continuó sus empresa ya que del total de

con 56 productos, construyó su

respecto al volumen promedio día

labores varias en los

empleados de la empresa, el

primera planta de producción de

captado en el año 2010. (Alpina,

proyectos en aspectos

76.18% son hombres y tan

Alpina Foods en la ciudad de

Informe de sostenibilidad, 2011,

como capacitación en

solo el 17.15% son mujeres.

Batavia, Estado de Nueva York

p. 90)

formación empresarial

Empleo

y en volumen del 4,7% alcanzado
en ventas por $1.228 MMM.
2011

(EUA). Alpina fue uno de los

pertenecientes a familias de

líderes en la conformación y

bajos ingresos. Se trabajó

consolidación de la alianza con el

en este año con la

municipio de Sopó para cumplir el

ampliación de los

objetivo de tener la primera zona

proyectos establecidos en

libre de pobreza extrema en

las instituciones campestres

Colombia.

como el gimnasio AeioTü y

Alpina tuvo crecimiento de
doble digito con resultados de un
13,1% en Volumen y un 11,8% en

el Asofrumon
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Informe
Anual

Dinámica de Ventas

Generación y Calidad del

Abastecimiento y sostenibilidad

Inversión social

Alpina tuvo un crecimiento del

Cuenta con un fortalecimiento de

En el papel de la

Para este año solo se

100% en ventas brutas (en dólares),

los negocios agropecuarios en

consolidación como una de

contrataron seis personas, a la

también logró unas ventas cercanas

donde se busca capacitar y

las empresas más

vez que durante todo el año

a 3,5 billones de pesos

fortalecer a los proveedores en un

importantes en el apoyo

disminuye la empleabilidad

colombianos. Tuvo un crecimiento

modelo que favorezca su

hacia la población de la

directa, la contratación

de 13,3% en volumen y 12,3% en

crecimiento. (Alpina, Informe de

Sabana, Alpina consolida el temporal y por prestación de

valor en comparación a

sostenibilidad, 2012)

ZOLIP como principal

Empleo

valor (frente a crecimientos del
4,6% y el 3,9% respectivamente en
2010). (Alpina, Informe de
sostenibilidad, 2011, p. 47)
2012

crecimientos del 13,2% y 11,9%

resultado económico en

respecto al año anterior. (Alpina,

cuanto a inversión social se

Informe de sostenibilidad, 2012, p.

refiere.

servicios.

45).
2013

Alpina estuvo centrada en

Este año se adopta un modelo de

Alpina se comprometió con

Para este año Alpina en su

consolidar una posición relevante

desarrollo que beneficia a

unos estándares e índices

planta central ubicada en Sopó

en las diferentes categorías y

pequeños ganaderos, este se

internacionales. Fueron

cuenta con 1275 empleados, de

mercados donde participa, buscó

enfoca en trabajar, de manera

analizados los Objetivos de

los cuales 554 son oriundos de

continuar implementando un plan

integral variables clave para

Desarrollo del Mileno

este municipio con un total del

de eficiencia en costos y

aumentar la competitividad de

(ODM), los compromisos

43% del total de empleados y
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Informe
Anual

Generación y Calidad del

Dinámica de Ventas

Abastecimiento y sostenibilidad

Inversión social

productividad y, como

productores pequeños, de acuerdo

de Pacto Global de las

el otro 57% respectivo

consecuencia, logró un crecimiento

a su alto grado de vulnerabilidad.

Naciones Unidas, los

corresponde a empleados de

rentable. Registró ventas totales por El modelo trabajado cuenta con 6

compromisos de la

otras regiones aledañas.

valor de 879.464 Miles de Millones

variables específicas, las cuales

Conferencia de Naciones

de Dólares y un crecimiento en

son:

Unidas sobre Desarrollo

ventas en el país estimados en

Asociatividad: es una condición

Sostenible (Río+20), la

miles de millones por un valor de

necesaria para hacer parte del

Guía ISO 2600011, el

16.737 respecto al año anterior.

modelo de desarrollo. Se

estándar del Global

promueve una vez se tiene

Reporting Initiative 12(GRI)

estandarizado un nivel

y el suplemento sectorial de

determinado de calidad de la

alimentos, y finalmente, los

leche.

lineamientos del Dow

Estabilidad: promueve una

Jones Sustainability Index

garantía de compra por parte de

(DJSI) para el sector de

Alpina y el diseño de alternativas

alimentos y el FTSE4Good.

para promover el relevo

(Alpina, Informe de

generacional de los productores.

sostenibilidad, 2013, p. 10)

Empleo

Calidad: se refiere a la calidad
higiénica sanitaria y
11
12

Es una guía de responsabilidad social corporativa diseñada para todo tipo de organizaciones de sectores público y privado. (Estebez, 2015)
Es una guía para la elaboración de un informe de sostenibilidad. (EticAgro, 2006)
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Informe
Anual

Dinámica de Ventas

Abastecimiento y sostenibilidad

Inversión social

Generación y Calidad del
Empleo

composicional (proteínas, grasa,
sólidos totales) y a la residualidad
(inocuidad de la leche).
Productividad: trabaja en la
adopción de Buenas Prácticas
Ganaderas (BPG) por parte del
ganadero.
Rentabilidad: busca mejorar la
gestión de costos por área y por
vaca, así como otorgar incentivos
por una mejor calidad de la leche
a través del precio.
Gestión y mitigación de impacto
ambiental: para la protección de
la frontera ambiental y gestión de
residuos peligrosos. (Alpina,
Informe de sostenibilidad, 2013).
2014

Alpina obtuvo un valor económico

La empresa tuvo un cambio que

De acuerdo con el

En este año Alpina registró un

por 806.216 miles de millones de

le permitió tener más eficiencia,

municipio de Sopó Alpina

total de 4.169 empleos directos
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Informe
Anual

Generación y Calidad del

Dinámica de Ventas

Abastecimiento y sostenibilidad

Inversión social

pesos generando un valor

ser más productivos y agiles, al

desarrolló un proyecto que

evidenciando una disminución

económico distribuido por 655.148

implementar el modelo AFM13

benefició tanto a la planta

con respecto al año pasado.

miles de millones. Su crecimiento

(Alpina fitness model) a fin de

central como al municipio,

Por su parte registró un total

fue del 1,5% respecto al año

ganar más atención, robustecer

enfocándose en los

de 832 empleos temporales

anterior. Las ventas netas para este

las capacidades, los aprendizajes

pequeños productores de

superando en un 100%

año fueron de 906.228 miles de

y los intercambios colaborativos

leche, los temas tratados

respecto al año anterior. En

dólares.

entre los equipos de trabajo, hacia

fueron conservación,

total el nivel de contratación

la excelencia operacional

distribución y recolección

para este año llegó a ser de

conjunta. (Alpina, Informe de

de insumos que van de

5.001 personas. Este año que

sostenibilidad, 2014, p. 12). Por

acuerdo a la cadena de

Alpina tuvo un porcentaje de

su parte Alpina para este año

producción de este sector.

movilidad interna en los

Empleo

produjo un total de 459.56

puestos de trabajo de 6.4%,

millones de litros.

que se refleja en ascensos y
promociones beneficiando el
cambio generacional.

Fuente: Elaboración propia a partir de los Informes Anuales de Alpina S.A.

13

Una iniciativa mediante la cual las diferentes áreas evaluaron y determinaron lo que deberían transformar en sus procesos. (Alpina, Informe de
sostenibilidad, 2014, pág. 12)
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Como aspectos claves dentro del año 2010 que no fueron tomados en cuenta en la
matriz cabe resaltar que Alpina desarrollo un proyecto llamado Autopista, este es la
evolución de procesos estratégicos, en busca del fortalecimiento de la competitividad de
Alpina, el crecimiento y la sostenibilidad en la operación y en toda la cadena de valor. Con
este proyecto se obtuvieron beneficios con un valor de $4.450 millones: $1.830 millones
logrados a través de ahorros en la cadena logística; $840 millones por optimización del
modelo comercial en los canales tradicionales y distribuidores, y $1.780 millones por
ventas adicionales generadas por la retoma de clientes y mini mercados en el canal
tradicional. Para la implantación del proyecto se invirtió $7.700 millones necesarios para el
logro de los beneficios previstos en cinco años. (Alpina, Informe de sostenibilidad, 2010, p.
57). A su vez, la evolución y crecimiento del canal se refleja en el incremento en el número
de puntos de venta atendidos, pasando de 948 en 2009 a 950 en 2010, ubicados en
supermercados, o establecimientos de gran superficie.
A partir del segundo trimestre de 2010, se creó el rol de Key Account Manager
Logístico para trabajar específicamente en el mejoramiento del nivel de servicio ofrecido al
canal supermercados. Las mejoras presentadas en el indicador a partir de mayo reflejan el
resultado de una gestión de crecimiento continuo, a través de toda la cadena de valor que ha
traído beneficios tanto para Alpina como para las cadenas clientes y el consumidor final.
(Alpina, Informe de sostenibilidad, 2010, p. 66)
En el 2013 se resalta que Alpina recibe reconocimientos en reputación general según
MERCO como la quinta mejor empresa de Colombia y la segunda mejor en el sector de
alimentos, además también según MERCO es la octava mejor empresa para trabajar en
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Colombia, así como la quinta mejor empresa responsable en Colombia. (Alpina, Informe de
sostenibilidad, 2013)
Como resultado de la política empresarial de contratación local para el 2016 Alpina en
su planta ubicada en sopó cuenta con 1275 empleados, de los cuales 554 son oriundos de
este municipio con un total del 43% del total de empleados y el otro 57% respectivo
corresponde a empleados de otras regiones. Como se ilustra en el gráfico 2.

NÚMERO
EMPLEADOS ALPINA

721;
57%

554;
43%

EMPLEAD
OS DE
SOPÓ
MUJERES;
115

EMPLEADOS DE
SOPÓ
EMPLEADOS
OTROS

EMPLEAD
OS DE
SOPÓ
HOMBRES
; 439

Gráfico 2 Distribución de origen de los empleados de sopó para 2016
Fuente: Elaboración propia a partir datos de Alpina gerente de sostenibilidad.

Segmentando esta información y haciendo referencia a los empleados oriundos de
Sopó los podemos clasificar por género. Podemos ver que 115 son mujeres y 439 son
hombres.
El número de años laborados por los trabajadores de sopó clasificados en 4 grupos
dados unos rangos de antigüedad que son: de 0-5 años, 5-10 años, 10-20 años y 20 o más
años, muestra que los trabajadores con más porcentaje son los del grupo de 20 años o más
laborados, lo que muestra una estabilidad en la política de contratación local de Alpina.
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POR ANTIGUEDAD
EMPLEADOS

198
141

127
88

0-5 AÑOS

5-10 AÑOS

10-20 AÑOS

20 O MÁS

Gráfico 3 Contratación por antigüedad
Fuente: Elaboración propia a través de datos Alpina gerente de sostenibilidad.

4

ALQUERÍA

Para Alquería se hará un análisis teniendo en cuenta los diferentes informes de
sostenibilidad mostrando sus principales características en aspectos financieros como:
estados de resultados y balance general de la compañía que permite evidenciar el desarrollo
de esta en el periodo estudiado.
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Tabla 5 Matriz informes de sostenibilidad Alquería

Informe
Anual

Generación y Calidad del

Dinámica de Ventas

Abastecimiento y sostenibilidad

Inversión social

Alquería mejoró su posicionamiento

Fortalecimiento y crecimiento

Nace la fundación Cavelier

La gran mayoría de empleados

en el mercado como resultado de la

económico sostenible lo cual

para apoyar, capacitar y

para este año cuentan con

unión con las sociedades Andina y

permitió mejorar el desembolso de

acompañar a jóvenes

estudios secundarios. La edad

Rikalac. Gracias a esto, se lograron

créditos y respuesta oportuna a las

residentes de Cajicá con el

del 55% de los trabajadores

unas ventas superiores a 533.358

necesidades de sus asociados. En

fin de mejorar su calidad de

oscila entre los 25 y 34 años. Un

millones, con una variación

apoyo con Gestión Humana en

vida. Adicional, Alquería ha

número importante de

porcentual del 23.5% con respecto al

todas las unidades de negocio se

desarrollado su programa de

empleados lleva menos de 2

año inmediatamente anterior. El

realizaron brigadas de salud y

capacitación y desarrollo

años en la Compañía.

avance más grande en este año

ferias con los proveedores inscritos.

junto con el programa

Empleo

2010

Dentro del rango de edad

también se dio en la utilidad neta

FUTURO alineado con la

el 16% del total llevan

alcanzando los 17.871 millones

estrategia del negocio y las

trabajando menos de 25 años, el

como resultado de una variación

necesidades del equipo

25% lleva trabajando entre 25 y

positiva del 60.8%con respecto al

humano, con los siguientes

28 años, el 30% lleva entre 29 y

2009. (Alquería, Informe de

objetivos: Desarrollar el

34 años, el 21% lleva trabajando

Sostenibilidad Alquería, 2010, p.

talento requerido para las

entre 35 y 42 años y el 8% lleva

22).

metas de la Compañía.

trabajando entre 43 años en

El total de los activos para este año

Formar integralmente a los

adelante.

llegaron a 211.246 millones de

colaboradores de Alquería.

pesos, con un crecimiento del

Desarrollar los
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Informe
Anual

Dinámica de Ventas

Abastecimiento y sostenibilidad

Inversión social

13.56%. El total de pasivos fueron de

conocimientos y habilidades

160.621 millones con una variación

requeridos para mejorar el

del 13.7% con respecto al año

rendimiento y desempeño.

anterior.

Mejorar el nivel de

Generación y Calidad del
Empleo

escolaridad de los
colaboradores.
Se crea el programa
"Talentos Excepcionales",
que es una iniciativa creada
por Alquería con el apoyo de
la Gobernación de
Cundinamarca con el fin de
facilitar a jóvenes de escasos
recursos del departamento
con excelente desempeño, su
acceso a la educación
superior.

2013

Alquería logró efectuar el 97% del

En este año conto un total de 7.838

Para este año Alquería

Para el año 2013 la empresa no

total de lo que tenía planeado para el

proveedores de los cuales 1.418

invirtió 1.333 millones de

muestra mucha información,

año. Alcanzó un total de 681.127

eran proveedores directos, 5.830

pesos en la formación de

más por el contrario se sabe que

millones de pesos en ventas,

eran proveedores indirectos y unos

empleados, integró 355

no tuvo un incremento en

superando a las ventas del año

19 era la total cantidad de acopios.

familias con certificados

contratación laboral con
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Informe
Anual

Generación y Calidad del

Dinámica de Ventas

Abastecimiento y sostenibilidad

Inversión social

inmediatamente anterior. Su

Durante ese año la empresa compró

técnicos o tecnólogos,

respecto al año inmediatamente

crecimiento en ventas fue del 4.5% y

un total de 295.984.039 litros, unos

benefició a más de 759

anterior.(Alquería, Informe de

la utilidad bruta alcanzó los 259.163

6.616.537 litros más que el año

contratistas y auxiliares

Sostenibilidad Alquería , 2013)

millones de pesos superando en un

pasado en donde se priorizó los

dentro del fondo de

12.5% a la del año pasado. (Alquería,

proveedores nacionales dejando a

productividad, ayudó a más

Informe de Sostenibilidad Alquería ,

un lado problemas como la gran

de 8.267 niños y jóvenes

2013)

cantidad de importaciones y el paro

dentro del Programa de

agrario. (Alquería, Informe de

educación a través de la

Sostenibilidad Alquería , 2013)

fundación Cavelier Lozano,

Empleo

y finalmente donó 4.215
millones de pesos de
producto a los bancos de
alimentos. (Alquería,
Informe de Sostenibilidad
Alquería , 2013)

2014

Al cierre del 2014 Alquería alcanzó

En 2014 la empresa registró un

En este año la educación y la

Para este año Alquería contaba

ventas por $728.386 millones de

crecimiento neto en volumen de

nutrición fueron pilares en

con un total de 4.326 empleados

pesos, un 6,9% superior a las

15.339 litros, representados en

inversión social. Dentro del

a nivel nacional, de los cuales

presentadas en el año

mejoramiento del mix de productos

programa talentos

3.3.10 son hombres y 1.016

inmediatamente anterior. Por su parte

y mejora en los precios promedio

excepcionales se

mujeres.

las utilidades brutas y operacionales

lo cual ayudó a mejorar el margen

beneficiaron 50 estudiantes

En la regional de la Sabana, el

se incrementaron en un 8,1% y 2,7%

de ganancia de la compañía. Se

que accedieron a educación

total de empleados es de 2.687
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Informe
Anual

Generación y Calidad del

Dinámica de Ventas

Abastecimiento y sostenibilidad

Inversión social

respectivamente; alcanzando una

logró un margen bruto del 38,46%

superior de alta calidad,

(la cantidad de empleados más

utilidad neta de $16.420 millones de

superando por 41 puntos básicos al

dentro de los cuales el 56%

grande en todas las regiones de

pesos y un margen bruto superior al

año anterior.

son becarios del programa

la empresa en el país). De este

año anterior en 41 puntos básicos.

Una de las principales razones del

de gobierno “ser pilo paga”

total, 2.068 son hombres y 619

El EBITDA por su parte generó un

éxito alcanzado en el año se debió a

y el 44% restante se

son mujeres. La gran diferencia

consolidado de $73.890 millones de

las inversiones realizadas en

beneficiaron con la

se debe a que la mayoría de

pesos superando en un 4% al año

comunicación logrando el

fundación Cavelier. Por otra

empleos son operarios y trabajos

anterior y un margen de EBITDA del

privilegiado puesto número uno en

parte, lograron de Cajicá un

pesados donde prima la fuerza.

14

Empleo

10,04% reduciendo la relación entre

el Top Of Mind (TOM) (Dinero,

modelo educativo a seguir

(Alquería, Informe de

costo y ventas del 61,9% en 2103 a

Dinero, 2017).Lo más importante

gracias al desarrollo de los

Sostenibilidad Alquería, 2014)

un 61,5% en 2014. (Alquería,

fue que un ahorro preestablecido

estudiantes y la relación

Informe de Sostenibilidad Alquería,

por la compañía de 8.000 millones

entre directivos, docentes y

2014)

la tasa de marketing bajó y logró

familias.

ser aun así eficiente. (Alquería,

En nutrición se logró llegar

Informe de Sostenibilidad

al 79% de los ABACO15, a

Alquería, 2014)

través de la donación de
$7.328 millones en
productos Alquería
beneficiando a más de 6.145

14

Entiéndase por TOM como el ranking de las marcas que son más recordadas por los colombianos elaborada por la revista
Dinero y el grupo empresarial Invamer Gallup.
15
Asociación de Bancos de Alimentos de Colombia.
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Informe
Anual

Dinámica de Ventas

Abastecimiento y sostenibilidad

Inversión social

Generación y Calidad del
Empleo

niños con déficit nutricional.
(Alquería, Informe de
Sostenibilidad Alquería,
2014)

2015

Las ventas de la compañía se

En el 2015 Alquería no solo se

Se consolidó su contribución

incrementaron en un 2% con

ubicó en el puesto número uno en

a la calidad de vida de las

respecto al año anterior pasando de

el Top of Mind, sino también el

personas en la Sabana

703.678 millones de pesos en el 2014

número uno del Top of Heart16

Centro. Alquería organizó

a 718.920 millones de pesos en el

superando a sus principales

un programa que dio 90.000

año 2015. Por otro lado el margen

competidores en el mercado como

horas de formación

bruto decreció por efectos de las

lo son Alpina, Colanta, Algarra y

presencial y virtual para los

variables macroeconómicas

Parmalat. (Alquería, Informe de

que quisieran hacer parte del

presentadas pasando de un margen

Sostenibilidad Alquería, 2015)

proyecto y conocer más

de 36,9% en el año 2014 a un

acerca del funcionamiento

margen del 35,8% en el año 2015.

de la empresa y capacitarlos

Los peores efectos se sintieron en el

en distintas áreas de

margen neto pasando de 2,6% en el

formación. Gracias a este

Se define en el diccionario branding como “Aquella marca que ocupa una posición privilegiada en el afecto del público.
Demuestra una preferencia por parte del consumidor; un vínculo de fidelidad fundamentado en factores emocionales antes que
racionales o intelectuales, por lo que no estará tan supeditado a elementos externos del mercado como el indicador Top Of Mind y
podrá emplearse, por lo tanto, como exponente de la probabilidad de compra”. (branding, 2002)
16
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Informe
Anual

Dinámica de Ventas

Abastecimiento y sostenibilidad

Inversión social

año 2014 a un 1,3% en el año 2015

proyecto se lograron

(más de la mitad) y en la utilidad

beneficiar 191 estudiantes

neta pasando de $18.369 millones en

que mediante becas

el año 2014 a $9.352 millones en el

patrocinados por el

año 2015.

Programa Talento

En cuanto a la utilidad operacional

Excepcional. 110 estudiantes

pasando de 35.376 millones de pesos

aplicaron para la educación

en el año 2014 a 44.127 millones en

superior y 87 aplicaron para

el año 2015. También en el margen

la educación media.

operación con un aumento de 22,3%

(Alquería, Informe de

y en el EBITDA y su margen

Sostenibilidad Alquería,

operacional con un aumento de

2015)

13,1% y un 10,7% rspectivamente.
(Alquería, Informe de Sostenibilidad
Alquería, 2015)
Fuente: Elaboración propia a partir de Informes Anuales de Alquería

Generación y Calidad del
Empleo
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Como aspectos claves se resalta que, en comparación a Alpina, Alquería no posee
información detallada de las cuatro variables tomadas para la elaboración de la matriz en
los años 2011 y 2012, por lo que solo se muestra la dinámica de ventas de la compañía en
este periodo.
Para el 2011 el total de activos de la compañía alcanzaron el total de 211.920.859
miles de pesos y un total de pasivos de 135.029.508 miles de pesos, que constituye un total
de patrimonio de 76.821.351 miles de pesos. (Arango, 2013)
En el 2012 el total de activos fue de 281.088.185 miles de pesos, sus pasivos fueron de
188.083.205 miles de pesos, que constituye un patrimonio total de 92.253.309 miles de
pesos. (SIREM, 2012)
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CAPITULO 3. APROXIMACIÓN TEÓRICA PARA EL SECTOR LÁCTEO EN LA
SABANA CENTRO
Este tercer capítulo consiste en tres partes, en la primera se hace una descripción
metodológica de las fuentes tomadas tanto en lo cuantitativo como en lo cualitativo, en la
segunda parte la interpretación de resultados mediante una matriz de categorías de análisis
donde se asocian los conceptos teóricos del primer capítulo y los datos tomados del
segundo capítulo respecto a el desarrollo de las diferentes empresas en el sector, finalmente
en la tercera se exponen las conclusiones del capítulo.
1

Método

A diferencia del capítulo anterior sustentado en fuentes secundarias, se parte de
recolección de información primaria. La información fue obtenida a través de entrevista
semiestructurada que, según la literatura sobre los instrumentos para la investigación
cualitativa, esta parece que responde mejor a la estructura de la presente investigación17.
Ver Anexo 1.
Para el análisis cualitativo se utiliza la definición dada por Sampieri (2003), que define
el análisis cualitativo como “recolección de datos sin medición numérica para descubrir o
afinar preguntas de investigación y puede o no probar hipótesis en su proceso de
interpretación”. (Sampieri, 2003, p. 11). Donde esencialmente se busca dar continuidad o
expansión de la información tomada, para Sampieri (2003), este método aborda la cuestión

17
Se recurre entonces a la gerente de sostenibilidad de la compañía ALPINA S.A. Juliana Correal, quien
complemento la información obtenida anteriormente en aspectos claves como los modelos de negocio, los
aportes al desarrollo, los porcentajes de empleabilidad local del municipio de Sopó y su colaboración con el
alcalde del municipio.
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“de lo particular a lo general”, es decir, que la información tomada describa detalladamente
las conductas observadas.
La construcción de la metodología cualitativa en este capítulo se toma del modelo de
estructuración operacional de Pérez Serrano (1998), que explica esta como:
Un diseño que se articula en un conjunto de capítulos o secciones que en su totalidad
deben dar cuenta de modo coherente, secuencial e integrador, de todo el proceso
investigativo. De la misma forma, el informe de investigación expresa la presentación
de dicho proceso en términos formales.

Se toma los datos de la entrevista realizada y se complementa con la información
detallada del capítulo dos para realizar una nueva matriz, que para este caso será la Matriz
de Categorías de Análisis.
Las Categorías de Análisis tomadas para la elaboración de la matriz son tomadas, de la
literatura empleada en el capítulo 1 específicamente del marco teórico, los cuales cumplen
con las características analíticas buscadas.
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2

Matriz de Categorías de Análisis

Tabla 6 Matriz de Categorías de Análisis

Integración Regional
Integración Vertical

Aportes al Desarrollo

Modelo de Negocio

Es evidente que la incorporación de

Se evidencia un mayor beneficio para la

Es un modelo económico cuyo fin es

las actividades productivas de las

población local en políticas del primer

la disminución en los costos de

empresas tiene como fin buscar

empleo y capacitación que junto al

transacción y producción basados en

eficiencias productivas relacionadas

municipio busca un mayor desarrollo para

la experiencia que busca calidad e

con la disminución de costos de

las empresas y para el municipio. En este

innovación en sus productos. Las

transacción logrando una mayor

sentido se beneficia tanto la población

empresas en estudio son importantes

calidad del bien. Esta disminución

local empleada, los pequeños productores

actores en varios mercados del sector,

en los costos de transacción se da

que trabajan con las empresas y los

aprovechando los bienes intermedios

mediante la contratación local

artesanos mediante servicios como lo es la

que son producidos por ellos mismos,

disminuyendo los costos en el

cabaña Alpina.

lo que se constató con el estudio de la

transporte y aumentando la

cadena productiva.

productividad local, como se
constata en la entrevista. (Correal,
2017)

Aglomeraciones

Existen aglomeraciones debido al

Las grandes empresas garantizan la

Hay un modelo de acompañamiento,

factor geográfico, la proximidad de

participación de los pequeños productores

seguimiento y verificación por parte

las empresas con los municipios y el

dentro de una de las actividades

de las grandes empresas hacia los

acompañamiento de las grandes

productivas. Este sector es reconocido en

productores de leche.

empresas para la tecnificación en la

la jerga popular como “el polo del
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producción de leche. Se evidencia

desarrollo “de la región, la cual no

aglomeraciones también de

coincide perfectamente con la teoría en el

pequeñas empresas especializadas

desarrollo económico local, pero es

en la cadena productiva que generan

aceptado en los textos y las entrevistas

a su vez economías de escala ya que

como un acercamiento a este ideal.

ellos son los proveedores de
insumos de las grandes empresas.

Institucionalidad

Desde su fundación, mediante la ley

Las empresas contribuyen con donaciones

Alpina S.A. maneja un modelo de

136 de 1994 ASOCENTRO

en dinero y productos para mantenimiento

sostenibilidad basado en la calidad,

permitió la asociación voluntaria de

de fundaciones con educación novedosa

innovación y experiencia. Por su

municipios es la encargada de

para jóvenes y niños del Sisben 1 y 2. Si

parte Alquería maneja un modelo de

gestionar proyectos regionales de

bien puede leerse como ayuda

responsabilidad social y su plan de

manera directa con cada municipio

asistencialista que no genera desarrollo

gobierno se basa en la contratación

en temas de inversión que facilitan

local a largo plazo, también es reconocida

local. Por su parte hay voluntad

las vías de acceso para las empresas

como una retribución justa que las

política y disposición económica de

con los municipios. A su vez, busca

empresas dan a la región.

las empresas en los programas de

desarrollar dinámicas que le permita

Alpina patrocina la fundación San Agustín

gobernabilidad.

a los diferentes municipios de la

que es institución educativa público-

Al parecer, las empresas han

sabana lograr una sostenibilidad

privado con el acompañamiento del ICBF.

comprendido que su fortalecimiento

colectiva en su territorio.

Alquería tiene la fundación Cavelier que

institucional puede ir de la mano con

(Asocentro, 2015). Instituciones

brinda oportunidades a niños y jóvenes de

el de las autoridades locales, por

como ASOCENTRO alientan la

acceder a la educación básica, secundaria

tanto el modelo de sostenibilidad

participación de la población local

y superior.

económico considera también las

en la organización social para la

condiciones institucionales de la
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producción.

región, dialogando con instituciones
oficiales como las alcaldías, el ICBF
entre otros. En cuanto a la sociedad
civil, además de ASOCENTRO, no
se evidenciaron acercamiento de las
empresas con este tipo de
instituciones.

Distritos Industriales

Dentro de su cadena de producción

Se verifica mediante fuentes primarias que

Las empresas locales ofrecen

involucra el sector agropecuario y

no solo los distritos, sino las personas que

productos y servicios

por proximidad a las empresas

trabajan en ellas, tienen implicaciones

complementarios a sus trabajadores

lácteas que están ubicadas en la

económicas significativas generando así

mejorando la demanda por

sabana.

una mejora en la productividad.

componentes culturales fuertes. A su

Cabe agregar, que no existe una

Los estímulos salariales y las condiciones

vez, se define este, como un territorio

competitividad sistemática

de trabajo formal alientan a la población a

histórico y especialmente delimitado

territorial ya que compiten las dos

ser más productivos.

que se caracteriza por la presencia

empresas y no su conjunto de

Al indagar sobre el territorio se evidencia

activa de la población y de las

eslabonamientos de la cadena

que no se cumplen las condiciones para la

empresas locales.

productiva como lo sugiere la

creación de distritos industriales, dado que

teoría.

las pequeñas no poseen las mismas
características de producción de las
grandes empresas.

Juegos de Suma
Positiva

Se verifica mediante información

Se evidencia un trabajo conjunto con las

El modelo de negocio existe una

secundaria que hay una relación

alcaldías municipales en temas como:

relación una simbiótica entre las

entre el crecimiento de las empresas

asesoría, acompañamiento y capacitación

empresas y los municipios con el
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y el desarrollo de los municipios

que le generan a los municipios un valor

objetivo de generar un crecimiento

logrando mayor sostenibilidad.

agregado en la empleabilidad.

conjunto que sea sostenible en el

Por otro lado, el costo marginal

Por otro lado, a la luz de la teoría, la

largo plazo.

privado es mayor para Alpina S.A.

evidencia encontrada en este ejercicio de

El bienestar social, en términos de la

que para Alquería debido a las

investigación muestra que ambas

microeconomía clásica se debe ver

preferencias de los consumidores y

empresas reducen el costo marginal social

potenciado al acercarse los costos

a las variaciones en el precio.

debido a sus políticas ambientales.

marginales privados y los sociales.

Su posicionamiento en el mercado
le da cierta ventaja. El sector tiene
un buen grado de competencia y
variedades en los productos
ofrecidos que sugieren economías
de alcance para las empresas.

Fuente: Elaborado propia a partir del trabajo de campo
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Reflexiones del Capítulo

Existe un desarrollo conjunto entre los diferentes municipios donde se encuentran
localizadas las empresas y sus habitantes, debido a los programas de contratación local que
manejan las empresas. A su vez, según la gerente de sostenibilidad de Alpina, existe una
relación simbiótica entre los municipios y la empresa “con el objetivo de generar un
crecimiento conjunto en el largo plazo”. (Correal, 2017)
Se evidencia que a medida que las empresas emplean programas de capacitación,
seguimiento y acompañamiento a los pequeños productores de los municipios, aumentan
los índices de desarrollo, mejora la calidad de vida, garantizando sostenibilidad para la
población local.
Por su parte la teoría clásica se ve en cortos aspectos reflejada en la aplicación de
distritos industriales, integración vertical y aglomeración en el sector lácteo de la sabana.
En rasgos generales se puede ver que no existe como tal un distrito industrial consolidado, a
pesar de que en el caso Alpina su desarrollo se dio por factores históricos, las
aglomeraciones tienen fuerte impacto con las grandes industrias, ya que son ellas sus
principales proveedores y productores, ofreciendo servicios y productos en una relación
directa con las grandes empresas.
Existe un acompañamiento social y económico de las empresas con las respectivas
alcaldías municipales. En la parte política, las empresas no determinan ni influyen en su
gobernabilidad, sino que en trabajo conjunto desarrollan los programas establecidos como
empleabilidad local, subsidios, donaciones entre otros.
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Conclusiones

El sector lácteo en la sabana centro, es sede de las dos empresas más significativas de
la región y del país en el sector, ALPINA S.A. y ALQUERIA. Entre el 2010-2015 se
observó que ambas empresas crecieron significativamente año a año debido a sus modelos
de negocios de responsabilidad social y sostenibilidad, que respondieron a la necesidad de
los consumidores en aspectos como innovación, calidad y abastecimiento.
En este documento se defendió la hipótesis de que el factor geográfico es el aspecto
más determinante que permite lograr el desarrollo y crecimiento de estas empresas. Se
puede afirmar que esta localización en el sector rural (que hace parte del sector
agropecuario), ya que estando ubicado en la sabana se evidencian unas externalidades
positivas (abastecimiento, productividad, competitividad y producción) y expansión en
canales de distribución que le permite a las empresas tener un crecimiento sostenible.
Se verificó a través de la información primaria que la característica más importante de
la localización de las empresas está asociada con los costos de transacción. Esto debido al
aumento de la contratación local, mediante la capacitación y ayuda al primer empleo, ya
que si se contrata el empleo local no hay que transportar el capital humano desde las zonas
urbanas. A su vez, su cadena de producción facilita la interacción de los pequeños
productores con estas grandes empresas, reduciendo costos de producción y de transporte.
En esta relación con los pequeños productores se les brinda asistencia técnica,
acompañamiento y seguimiento que mejoran la producción de estos, tecnificando sus
métodos de producción.
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Existe una relación simbiótica entre los municipios y las empresas con el objetivo de
generar un crecimiento y desarrollo conjunto, que sea sostenible en el largo plazo. Debido a
las políticas públicas y privadas se aumentó el nivel de empleo, se incentivaron los
programas de educación que son financiados por las empresas del sector en colaboración
con sus municipios y se disminuyó el nivel de pobreza. Existe una relación económica, de
gobernabilidad y social directa entre las empresas y los municipios, que se hace más
factible por el tamaño de estos, a comparación de las ciudades, que poseen un tamaño más
amplio dificultando la interacción. En contraste no se evidencia una integración entre los
distintos municipios a menos que nazca una relación entre una actividad económica que
será determinada por instituciones público-privadas como ASOCENTRO.
Desde la teoría clásica, se cumple la idea de integración vertical, porque hay
incorporación de nuevas actividades productivas, que evidencian disminución de costos de
producción y de transacción, y mayor calidad de los bienes. Por otro lado, al indagar sobre
este territorio en particular no se cumple las condiciones para la creación de distritos
industriales dado que las pequeñas empresas no poseen las mismas características de
producción de las grandes empresas, sin mencionar que no sean importantes en el proceso
productivo del sector. Se distinguen las aglomeraciones de los distritos debido a las
naciones económicas ya que existe un factor geográfico determinado, con una
homogeneidad cultural.
Finalmente, a partir de la investigación y el proceso metodológico y teórico realizado
se evidencia que el desarrollo local es la clave a las problemáticas de desarrollo que poseen
los municipios. Esto se puede alcanzar mediante el fortalecimiento de desarrollo endógeno.
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Anexos

Anexo 1 Guía de entrevista

1. ¿Cuáles son los planes de desarrollo que maneja Alpina con el municipio?
2. ¿Cuál es el grado de desarrollo de Alpina con el municipio en esa interacción que
tienen ambos?
3. ¿Se han cumplido los objetivos conjuntos entre Alpina y el municipio?
4. Según los informes de sostenibilidad se evidenció que las ventas de la compañía
crecen porcentualmente cada año. ¿Cuál es la clave del éxito?, ¿Cuál es el valor
agregado que imprime la compañía?
5. Históricamente ¿Cuál ha sido el desarrollo de Alpina en la Sabana?
6. ¿Qué beneficios tiene estar localizado en la Sabana?, ¿Cuál es la diferencia de estar
localizado en la Sabana y no en Bogotá?
7. ¿Hubiese sido el mismo crecimiento de la compañía si hubiese estado ubicado en
Bogotá?
8. Respecto a los programas de contratación local, ¿Cuáles son las personas que más
se ven beneficiadas?
9. Desde la parte de abastecimiento, ¿Cómo es el trato con los pequeños productores?,
¿Cuáles son los requerimientos para trabajar en conjunto con los proveedores?
10. Estos programas de acompañamiento ¿son sostenibles en el largo plazo?, ¿Buscan el
acompañamiento con el municipio?
11. ¿Cuáles es la diferencia entre los productores de la Sabana y los productores de los
otros municipios?
12. ¿Existe una relación social o una inversión social?
13. ¿Cuál es la relación directa de Alpina con sus principales competidores en materia
de sostenibilidad y desarrollo?
14. ¿Cuáles son los ítems que se utilizan para el desarrollo de los informes de
sostenibilidad?
15. ¿Ha sido exitosa la relación entre Alpina y el municipio?
16. Teniendo en cuenta que Sopó es un municipio libre de pobreza extrema, ¿Qué tanto
contribuyo Alpina para la consolidación de este objetivo?
17. ¿El programa de ZOLIP es un modelo replicable para otros municipios?
18. ¿Consideras que es importante la relación de las empresas privadas con el sector
públicas para la consolidación de los programas?
19. ¿Existe un grado de interacción o integración entre las empresas del sector lácteo
ubicadas en la Sabana?
20. ¿Cuál es el impacto para los pequeños productores trabajar en conjunto con las
grandes empresas del sector?
21. En el largo plazo ¿Cómo Alpina garantizará sostenibilidad?

